
 

Portfólio de Serviços 



A RHITSolution oferece relações de negócios práticas 

para as empresas que buscam aumentar suas 

possibilidades de crescimento em todas as áreas. 

 

 Missão: Oferecer serviços de consultoria em gestão de 

pessoas, a nível nacional, para os segmentos público e 

privado, atendendo com efetividade, alcançando os 

resultados propostos e superando as expectativas de 

nossos clientes. 

 

 Visão: Ser referência num prazo de DEZ anos, oferecendo 

o que há de melhor em serviços e soluções para os 

clientes, parceiros e fornecedores. 

 

Apresentação 



 Valorização do indivíduo e da cultura do cliente. 

 

 Atendimento com comprometimento e seriedade. 

 

 Credibilidade e segurança no tratamento de dados. 

 

 Visão empreendedora e aprendizagem participativa. 

 

 Ética nos negócios e excelência na prestação 

de serviços. 

 

 

 

Valores 



 

 

1. Objetividade 

 

 

2. Viabilidade  

 

 

3. Efetividade 

 

 

 

 

 

 

 

 

Considerando as características 

individuais de cada empresa. 

 

 

Avaliar os diferenciais e 

perspectivas, metas e objetivos 

traçados. 

 

 

Oferecer a solução que melhor 

se adapta a cultura já 

implantada. 

 

 

 

 

Diferencial 



Área de atuação 

Setores Público  
e Privado 

•  Dados e Sistemas  
 Desktop 
•  Redes, TI e Telecom 

•  Gestão de Help Desk,  
 Redes e ERP 
•  Terceirização – Serviços 

e Fornecedores 

•  Assessoria 
•  Formação Profissional  
•  Qualidade de Vida 

•  Pontos de Função, ITIL 
•  Fábrica de Software 

•  Ambiente Servidor 
•  Dados, TI e Telecom 



 

 

O D-Org® permite a transparência dos processos, 

preservando a cultura organizacional e devolvendo o 

equilíbrio climático através do alinhamento das 

práticas ao planejamento estratégico da Empresa, 

otimizando os resultados e minimizando os prazos 

para o retorno do capital investido. 

 

Diagnóstico Organizacional 



 Reunião de Briefing 

 É o primeiro contato com o cliente e o seu negócio.  

Tem por objetivo conhecer as questões demandadas e 

alinhar idéias para uma proposta de serviço ou solução 

que se adéque ao cenário atual. 

 

 Tabulação de Dados: 

 Após fornecimento de informações, são feitas análises e 

pesquisas com pessoas chave da empresa, objetivando 

aprimorar a coleta e Tabulação de Dados que vão 

embasar os apontamentos e as necessidades 

identificadas pela RHITSolution para elaboração do plano 

estratégico de trabalho. 

 

Etapas do DOrg 



 Relatório de Viabilidade: 

 Em conjunto com o cliente, a RHITSolution faz um 

levantamento preliminar, considerando o clima e as 

ferramentas tecnológicas em uso oferecendo, 

posteriormente, um Relatório de Viabilidade que conterá 

as etapas do processo, os prazos de implantação, o 

estabelecimento de metas e os resultados que serão 

alcançados. 

 

 Proposta de Parceria: 

 Por fim, será apresentada a Proposta de Parceria 

composta de informações plenas sobre todas as etapas 

do projeto. 

 

 

Etapas do DOrg 



 Consultoria: 

 Objetiva assessorar empresas na melhoria dos processos 

em Gestão de Pessoas, considerando o cenário atual de 

mercado e a estratégia do negócio. 

 

 Capacitação: 

 Programas de formação profissional e desenvolvimento 

de competências técnicas e comportamentais para 

público interno (in company) e externo (on demand) 

objetivando a melhoria das relações empresariais e a 

ampliação de possibilidades de inserção no mercado de 

trabalho. 

 

Soluções e Serviços 



 Outsourcing: 

 Propõe implantação, planejamento e execução de 

serviços em helpdesk e onsite além de gestão de 

colaboradores para callcenter, suporte etc. 

 

 Projetos: 

 Desenvolvidos com objetivo de estruturação ou 

reestruturação organizacional.  Podem abarcar um ou 

mais subprocessos, sempre focados nas melhores e 

eficientes práticas de mercado. 

Soluções e Serviços 



Soluções e Serviços 

• Implantação de RHs 
• Estruturação Organizacional 
•  Sistemas de Gestão Informatizada 

•  Gestão do Conhecimento 
•  Qualidade de Vida 
•  Saúde Ocupacional 

•  Recrutamento & Seleção 
•  Avaliação Funcional 
•  Treinamento e Desenvolvimento 

•  Pesquisa de Clima Organizacional 
•  Mapeamento de Competências 
•  Plano de Cargos & Salários 

•Remuneração Estratégica 
•Avaliação de Desempenho 
•Política de Incentivo e 

Recompensa 

Serviços e 
Soluções 



Consultoras Responsáveis 

 Luana Zanelli 

Pós Graduada em PIGEAD -  Planejamento, Implementação e Gestão da 

Educação a Distância pela UFF. Pós Graduada em Gestão de RH e 

Docência do Ensino Superior pela UCAM. Graduada em Psicologia pela 

PUC-RJ. Grafóloga especializada em processos seletivos. 

Há 12 anos atua como processos de Recrutamento, Seleção, 

Treinamento e Avaliação de Colaboradores, aplicando testes, emitindo 

laudos e pareceres psicológicos.   

 

 Nani de Castro  
Pós Graduada em Gestão Empresarial pela UCAM, Graduada em Gestão 

de RH e Secretariado Executivo pela UNESA. Auditora Líder ISO 

9001:2008 certificada como Auditora Interna e Externa pela Bureau 

Veritas. 

Há 15 anos atua com processos de Gestão Organizacional, 

desenvolvendo projetos para melhoria da eficácia  

nos setores e departamentos.  



 

Telefones: 

 Fixo:  55 (21) 3069-4420 / 3071-4000 

 Móvel:  55 (21) 7809-4746 / 7809-8661 

 

Site:   

 www.rhitsolution.com.br  

 

Social: 

 Facebook 

 Linkedin 

Contatos 

http://www.rhitsolution.com.br/
http://www.facebook.com/group.php?gid=107208679312350
http://www.linkedin.com/company/rhitsolution---tecnologia-e-gest-o-de-pessoas

