
Portfólio 

RHITSolution

“Relações de negócios práticas, eficientes e eficazes 

com pleno aproveitamento dos recursos humanos”



Missão

Elaborar, desenvolver e gerenciar serviços de 

consultoria em Gestão de Pessoas e Tecnologia, a nível 

nacional, para empresas públicas e privadas, em todos 

os segmentos, atendendo com eficiência e eficácia em 

todos os processos contratados, alcançando resultados 

os propostos, superando as expectativas de nossos 

clientes.



Ser referência, para seus clientes, parceiros e 

fornecedores, num prazo de DEZ anos, no segmento 

em que atua, contribuindo para melhorias dos 

processos em que atua, a nível nacional.

Visão



 Valorizar o indivíduo e a cultura do cliente.

 Atender com comprometimento e seriedade.

 Atuar com seriedade e confiabilidade no tratamento 

de dados dos clientes.

 Cultuar a visão empreendedora e participativa.

 Primar pela ética nos negócios e excelência na 

prestação de serviços.

Valores



 Objetividade: Propostas alinhadas a demanda da 

empresa.

 Viabilidade: Planos de ação com retorno 

mensurável.

 Efetividade:  Resultados orientados à eficiência e à 

eficácia.

Diferencial



Setores Público 
e Privado

clique

• Dados e Sistemas 
Desktop

• Redes, TI e Telecom

• Gestão de Help Desk, 
Redes e ERP

• Terceirização – Serviços 
e Fornecedores

• Assessoria
• Formação Profissional 
• Qualidade de Vida

• Pontos de Função, ITIL
• Fábrica de Software

• Ambiente Servidor
• Dados, TI e Telecom

Áreas de Atuação



1. Considerar as características individuais de cada 

empresa.

2. Avaliar os diferenciais e perspectivas, metas e 

objetivos traçados.

3. Oferecer a solução que melhor se adapta a cultura 

já implantada.

Estratégia



Serviços 

 Consultoria:

 Objetiva assessorar empresas na melhoria dos processos em 

Gestão de Pessoas, considerando o cenário atual de mercado e 

a estratégia do negócio.

 Capacitação:

 Programas de formação profissional e desenvolvimento de 

competências técnicas e comportamentais para público interno 

(in company) e externo (on demand) objetivando a melhoria 

das relações empresariais e a ampliação de possibilidades de 

inserção no mercado de trabalho



Soluções

 Outsourcing:

 Propõe implantação, planejamento e execução de serviços em 

helpdesk e onsite além de gestão de colaboradores para 

callcenter, suporte etc.

 Projetos:

 Desenvolvidos com objetivo de estruturação ou reestruturação 

organizacional. Podem abarcar um ou mais subprocessos, 

sempre focados nas melhores e eficientes práticas de mercado.



• Implantação de RHs
• Estruturação Organizacional
• Sistemas de Gestão Informatizada

• Gestão do Conhecimento
• Qualidade de Vida
• Saúde Ocupacional

• Recrutamento & Seleção
• Avaliação Funcional
• Treinamento e Desenvolvimento

• Pesquisa de Clima Organizacional
• Mapeamento de Competências
• Plano de Cargos & Salários

•Remuneração Estratégica
•Avaliação de Desempenho
•Política de Incentivo e 

Recompensa

clique

Recursos Humanos



Serviços e
Soluções

• Sistemas, DB e Telefonia
• Gerenciamento de redes, 

equipamentos e documentos

• Suporte em TI e Telecom
• Terceirização de HelpDesk e 

OnSite.

• Projetos no modelo Fábrica de 
Software

• Instalação, gestão, manutenção   
de sistemas ERP.

TI e Telecom



Preservação da 

cultura 

organizacional

Alinhamento ao 

planejamento 

estratégico

Ações de 

equilíbrio 

climático

Transparência 

de processos

Otimização de 

resultados 

Retorno do 

capital 

investido

Diagnóstico Organizacional



Equipe | Luana Zanelli

 Pós Graduada em Gestão de Recursos Humanos e Docência do 

Ensino Superior pela Universidade Cândido Mendes e graduada 

em Psicóloga pela Pontifícia Universidade Católica do Rio de 

Janeiro.

 Psicóloga clínica do CPTO (Centro de Prevenção e Tratamento 

da Obesidade), atuou como Gestora da RHELUZ, consultoria de 

RH especializada em R&S, T&D e Gestão de Relacionamento. 

 Possui vasta experiência no mercado formal, atuando com 

Recrutamento, Seleção, Treinamento e Desenvolvimento de 

Pessoas em diversas empresas, tais como: CO-Rio (Jogos Pan-

Americanos), Fundação Mudes e ATUS RH.

 Atualmente é Sócia-Executiva de RH da RHITSolution.



Equipe | Nani de Castro

 Pós Graduada em Docência do Ensino Superior e Administração 

de Empresas pela Universidade do Sul de Santa 

Catarina, graduada em Gestão de Recursos Humanos pela 

Universidade Estácio de Sá.

 Possui vasta experiência em gerência administrativa e 

operacional, gestão de processos e projetos nas áreas de 

administração, assessoria e pessoas em diversas empresas, tais 

como: TV Globo, IBM Global Services e PMERJ.

 Atua ainda com projetos para empresas públicas na captação e 

gerenciamento de licitações e concorrências na esfera 

municipal, estadual e federal.

 Atualmente é Sócia-Executiva de Projetos da RHITSolution.



Equipe | Ricardo Silva

 Administrador com  MBA em Marketing, Vendas e Gestão 

Empresarial pela ESPM e Universidade Corporativa AMIL.  É 

certificado em Consultoria Empresarial pelo CRA e Gestão de 

Projetos PMI.  

 Docente do curso de pós graduação em Marketing da UERJ.

 Possui 34 anos de experiência em processos e planejamento de 

mercados, pesquisas, desenvolvimento de produtos, marcas e 

serviços.  

 Consultor responsável pela implantação, desenvolvimento  e 

operação de marketing tático e estratégico em vendas e 

negociações.

 Atua como gestor de negócios em empresas públicas e privadas 

no segmento de Segurança do Trabalho, Saúde Ocupacional, 

Benefícios e Recursos Humanos.



Principais Clientes



Telefones:

 Fixo:  55 (21) 3069-4420 / 3071-4000

 Móvel:  55 (21) 8879-3072 / 9999-9039

E-mail: 

 contato@rhitsolution.com.br

Site:  

 www.rhitsolution.com.br

Contatos


